医疗机构其他商品服务专项资金绩效自评价报告
一、项目概况
（一）项目基本情况
根据《中共南京市委 南京市人民政府关于深化医药卫生体制改革 建设现代医疗卫生体系的意见》（宁委发[2015]22号）、《关于印发基本公共卫生服务等5项补助资金管理办法的通知》（财社[2019]113号）等文件精神实施该项目。文件指出要确立政府在提供公共卫生和基本医疗服务中的主导地位，建立科学合理可持续的补偿机制。医疗服务与保障能力提升补助资金重点支持公立医院综合改革、医疗卫生机构能力建设、卫生健康人才培养、医疗保障服务能力建设、中医药事业传承与发展以及其他医改相关工作。
（二）项目资金情况
来源情况：医疗机构其他商品服务经费为医院自筹资金，2024年医疗机构其他商品服务经费预算金额为105912.25万元。实际支出103747.87万元，主要用于支持医院运营、医疗服务能力提升等，预算执行率为97.96%。
（三）绩效目标
长期目标：为儿童医疗卫生事业提供高质量的服务，不断深化以公益性为导向的公立医院改革，砥砺奋进，开拓创新。为建设高水平儿童医院而奋斗。 
年度目标：坚持高质量发展的主题，推动医改向纵深发展，提升医疗服务水平，满足医疗服务需求，降低医疗运行成本和提高运营管理水平，加强人才培养和学科建设，奋力推进医院高质量发展。
二、评价结论
评价对象：2024年度医疗机构其他商品服务经费。
评价范围：主要对项目的决策、过程、产出、效益、满意度指标进行绩效评价。
评价结果：2024年基本全面完成相关工作指标。自评分99.94分。
三、项目成效
医院始终把保障儿童身心健康放在高质量发展的核心位置，着力提升医疗卫生服务能力、改善医疗服务质量。坚持以推动医院高质量发展为目标，不断提升医院管理水平。
2024年，医院整体运营效能有效提升，通过加强全面预算管理和成本控制，推进运营助理工作并及时与科室沟通反馈，不断提升临床运营管理效能。持续调整、完善包括医疗质量、学科发展、运行效率和 DRG运行等多维度的绩效分配体系，推进临床科室绩效分配到诊疗组，优化护理绩效分配政策。开展节能降耗专项行动，逐月逐项分析能耗情况，2024年万元收入能耗支出同比下降 8.15%，运营成本有效降低。开展全院资产清查工作，为医院运营管理水平提升奠定重要基础。规范采购行为，编制《采购、合同管理负面清单》，制订社会代理机构服务质量评价方法，建立合同管理系统，65个耗材及140个试剂产品采购单价分别下降11.66%、12%，进一步降低医院运营成本。
健全现代医院管理制度，提升管理精细化水平。完善以国家三级公立医院绩效考核和高水平医院建设“一院一策”为基础的综合目标考核体系，加大对运营效率、CMI、耗占比等指标的管控力度。调整行政查房模式，梳理行政部门办事指南，进一步增强行政管理效能。推进档案工作规范化建设与管理。建设收费统一对账平台，实现所有支付溯源。正式上线耗材 SPD 物资管理系统，与 HIS系统成功对接。组织院内外采购谈判（询价）532场，完成 5亿余元的各类物资采购工作。有序推进河西院区二期工程项目建设以及广州路院区环境整治美化工程、局部功能改造调整、地下停车场启用等基建工作。
四、存在问题及原因分析
作为儿童专科医院，运营面临多方面的挑战。医疗资源供需矛盾突出，如就诊压力大，季节性流行病（如甲流）导致门诊量激增，夜门诊虽缓解部分压力，但医生工作强度仍然较高，平均每位医生一晚接诊50多名患儿。医院床位紧张，住院需求大，部分患儿需等待较长时间才能入院。医疗服务定价“成人化”，儿童诊疗成本高于成人（如B超检查耗时更长、耗材更多），但收费标准未差异化，导致医院收入难以覆盖成本。智慧医院建设待加强，电子病历、远程会诊等信息化投入需进一步优化，以提升管理效率。
五、有关建议
建议加强智慧医院建设，升级预约系统，实现全平台数据互通，减少违约率。完善儿童专科医疗服务项目，加快儿科新增医疗服务项目的申报及审核，设立单独通道，组织相关专业的儿科专家审核，促进新增项目的立项，弥补新项目开展带来的各项成本，并在定价时考虑儿科医务人员工作量大、医疗风险大，医疗服务成本高的特点。优化财政补偿机制，推动儿童医疗服务价格改革，提高财政专项补助比例。增加财政对公立医院政策性亏损的弥补有助于减轻医院的经济负担，可以避免因长期亏损导致的医院趋利性增强，使医院能够将更多的精力投入提升医疗服务技术，提高服务水平，为人民群众提供高质量的医疗服务。
六、评价工作开展情况及其他需说明的情况
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